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Absztrakt

A magyarul megosztison alapuld kozdsségi
gazdasdgnak nevezett modell csak néhdny éve
bukkant fel a szakirodalomban, de mdris renge-
teg pénz és ember mozog a teriileten, ami j6l
mutatja az igy szervezdd6 vallalatok sikerességét.
Hidba nézik 8ket mindenhol ferde szemmel a
hatésdgok, az biztosnak ldtszik, hogy a sharing

1. Bevezetés

Alapvet8en kijelenthetjitk, hogy minden
gazddlkodd egység ugyanazt csindlja, vagyis
otletekbdl, részegységekb6l, alapanyagok-
bol, informdcidkbdl, pénziigyi erbforrd-
sokbdl, a humin téke kozremiikodésével
éreéket teremt, termék, vagy szolgdltatds for-
méjdban a végsd fogyaszté szdmdra (Csath,
2010). Azonban abban lényeges kiilonbség
van, hogy melyik szervezet mindezt hogyan
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economy veliink marad a kovetkezd évtizedek-
ben, nem 4rt szdmolni vele, hogyan alakithatja 4t
az erdviszonyokat véllalatok és dllamok, munka-
addk és munkavillalok, bankok és tigyfeleik ko-
zott. A bankok a “peer-to-peer lending” vagyis
a hagyomdnyos pénzintézetek kiiktatisdval pénzt
kézvetitd véllalkozdsok mikodésée figyelik gyana-
kodva, amire van is okuk, elég rinézni a forgalmi
adatok exponencidlisan emelkedd gorbéire. Jelen

valésitja meg. Milyen pénziigyi strukedrd-
ban, milyen mindségi és mennyiségli alap-
anyagokbol, milyen humdn t8ke felhasz-
ndldsa mellett, milyen, mds szervezetekkel
cgylittmiikodve. Mindezt Osszegezve azt
mondhatjuk, hogy az eltérés az alkalmazott
tizleti modellben van, vagyis egy vallalat
alapvet§ logikdjdban és egy értékhalézaton
beliil az értékteremtést és éreékszerzést szol-
g4lé stratégiai elemekben. Uzleti modellrél

tanulmdny a hazai bankok versenyképességének
elemzése sordn megprébilja a kivalasztott szek-
torban az j tranzakci6s platformokat bemu-
tatni és a modellt elhelyezni a kézgazdasdgtan
ismert elméletei kozé.

Kulcsszavak: finanszirozas, iizleti modell,

sharing economy, kozosségi gazdasig

csak a szervezet céljainak — a vevéi elvardsok
— ismeretében érdemes beszélni, azonban
egy sikeres tizleti modellhez egy kreativ tiz-
leti 6tletre is szitkség van, aminek megtald-
ldsa nem konnyt feladat. Az alapvetd otlet,
illetve a célok ismeretében épithetd fel az
tizleti modell. A gyors valtozésok, valamint
a nemzetgazdasdgok egymdstdl val6 globdlis
fligg8sége jelentdsen fokozzdk a vallalatok
bizonytalansdgit az iizleti életben.

LOGISZTIKAI




A gyors véltozdsokhoz valé rugalmas alkal-
mazkoddshoz nélkiilézhetetlen a tanulds.
Anndl is inkdbb, mert a termelési folyamat
mind nagyobb részben szellemi termelés,
vagyis tuddstermelés. A tuddstermelés folya-
mata két fizisra bonthatd: az G tudds lét-
rechozdsdra, ami az innoviciéban 6lt testet,
¢s a masok 4ltal létrchozote Gj tudés clsajé-
titdsdra, azaz a tanuldsra (Hdmori, 2013).
Fontos megjegyezni azonban, hogy az iiz-
leti modell csupdn a belsé szemléletméd
(Demeter, 2010) alapjén értelmezhetd, azaz
a kiilsé kornyezettel — a piaccal, a verseny-
nyel, a versenytdrsakkal, valtoz6 gazdasdg és
jogi feltételekkel — nem foglalkozik. Ezért
az lizleti modell megfogalmazdsa még ke-
vés. A nemzetkdzi szinten is tevékenységet
folytatd véllalatoknak a jelenlegi globalizalt
és rohamosan valtozé kérnyezetben j tizleti
modelleket szitkséges kialakitaniuk, amelyet
nem csupdn a mindenkori pénziigyi vildg-
rendszer tdmasztotta Ujszer(i lehetdségek,
hanem az djrastrukeurdlédé elldtsi ldnc
rendszerek is megkovetelnek. Ehhez sziik-
séges bevezetni az iizletimodell-innovécié
fogalmdt, ami nem mds, mint a véllalkozds
egészének dtszervezése, megujitdsa, a kor-
nyezethez vald folyamatos alkalmazkodds. A
sharing economy is egy ilyen djszer(i, inno-
vativ tizleti modell, melynek részletes ismer-
tetése a kovetkezd részben olvashatd.

2, Sharing economy, vagyis a meg-
osztason alapulo kozosségi gazda-
sag

A sharing cconomy, vagyis a megoszt;ison
alapuld kozosségi gazdasdg nem tjdonsig az
emberiség torténelmében. Kordbban mind-
ez csak kisebb kozosségeken beliil — csaldd,
bardti kér — mikodott, mdra azonban, az
internet és az okos telefonok elterjedésével
sokkal szélesebb korben alkalmazhaté. Ami
az Gjszerliséget jelenti a hagyomdnyos gaz-
dasdgi gyakorlattal szemben, az az internet,
valamint az abbdl fakadé hilézati szervezd-
dés (Deloitte, 2015). Tébbrotoros helikop-
ter, vagy klasszikus, szdrnyakkal rendelkez6
légesavaros vagy sugdrhajtémiives repiilégép
egyardnt lehet drén, méretitk pedig a pér
centis jaték eszkdzoktdl a wbb 10 méter
szdrnyfesztdvolsigli bombdzdkig, silyuk a
par szdz grammtdl a tonndkig terjedhet. A
katonai felhaszndlds mellett a drénok kivéls
segitdk lchetnek az élet szdmrtalan teriiletén.
A hobbi, vagy jéték felhaszndldson tdl t8b-
bek kozote a légi térképezésben, a régészet-
ben, a mezdgazdasdgban, a biiniildézésben,
a fényképészetben, a filmkészitésben, a tele-
kommunikdcidban, televizids kozvetitéseknél
és természetesen az 4ruszdllitdsban egyardnt
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hasznalhatéak. A kozosségi gazdasdg mogote
néhdnyan olyan globdlis, megdllithatatlan
trendet feltételeznek, amely gydkeresen dt-
alakithatja a gazdasdg szdmos teriiletét: elss-
sorban a tdlfogyasztdson alapuld életmdd-
bdl vezethet el egy z6ldebb, fenntarthatébb
fogyasztashoz, valamint a helyi, kozosségi
termelés megerdsodéséhez — ez pedig kovet-
kezésképpen a személyek kozoteti kapesola-
tok fontossdgdnak novekedését eredményezi
gazdasdgi és tdrsas értelemben egyardnt (Ka-
16z, 2015). A sharing cconomy jelenségre
szdmos meghatdrozds létezik.

A definicidk kdzos pontja, hogy mindenhol
kiilsnbséget tesznek a peer-to-peer (amely
az egyenld felek kozdtti egytittmiikodést
hangstlyozza a hagyomdnyosan vertikalis,
a vllalatoktdl a fogyaszték felé irdnyulé hi-
erarchikus fogyasztdsi modellel szemben),
a business-to-consumer (B2C) és a busi-
ness-to-business (B2B) modellek kézott. A
kozosségi gazdasdg P2P-modelljének struk-
tirdjdban a kereslet és a kindlat egy platform
kézremiikodésével keriil kapcsolatba egy-
midssal. A sharing economy egy olyan iizleti
modellt foglal maggban, amely a mér rendel-
kezésre 4ll6 eszkozok megosztdsdn alapszik,
és lehet8séget biztosit haszndléi szdmdra,
hogy akkor hasznéljdk azokat, amikor épp
sziikségiik van rd. Belk, a kozosségi gazdasd-
gi modell dltal elfoglalt helyet, a megosztds
és a piaci javak cseréje kozé helyezi el (2014).
Ezen tizleti modell tovabbi sajitossdga a tu-
lajdonldsban 4ll, vagyis az adott eszkozoket
hasznéléja a nélkiil veheti igénybe, hogy azt
megvisdrolta volna (Weber, 2014). Hyung
és szerz8tdrsai a sharing economy modell-
jét a jov6 azon izleti modelljének tekintik,
amely képes a profitmaximalizdlds biztosi-
tésdra (2014). A sharing economy sajtos-
sdgdt egy mondatban az aldbbiak szerint
foglalhatjuk ossze: a sajit tulajdonrdl valé
lemondds a haszndlati jogok megszerzésének
javara (1. dbra).
A sharing economy lényege, hogy a felhasz-
nalék
* megosztjdk egymdssal kihaszndladan
kapacitdsaikat, er6forrdsaikat (pl. tdrgyi
eszkdz, szolgdltatds, pénz),
* on-demand jelleggel (a fogyasztdsi igény
felmeriilésekor azonnal), rendszerint egy
IT platformon keresztiil,
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1. dbra. A sharing economy alapvetd logikaja
Forrds: sajdt szerkesztés, 2016.

* bizalmi alapon, kiemelt jelentdséget
tulajdonitva a személyes interakcidnak,
kozosségi élménynek,

* tdrekedve a fenntarthatdsdgra (12).

A megosztdsos lizleti modell 1égogosultsd-
gdt mutatja, hogy egyre t6bb teriileten szii-
letnek ilyen jellegti véllalkozdsok (Theurl,
2015). A kovetkezd dbra a legfontosabb
olyan szektorokat foglalja 6ssze, amelyek-
ben az elmdlt évek sordn megvetette a ldbée
a sharing economy modell. A sharing eco-
nomy modellben mikodd véllalkozdsok
elképeszté méreékii névekedést produkaltak
az elmulc fé] évtizedben vildgszerte (3. 4bra).
Ez egyben kihivast tdmaszt a meglévd iizled
modellekkel szemben, cllenben igazolja az
tizleti modell innovicidbeli 1étjogosultsdgit.
A rohamosan névekvd kozosségi modellek
nem csupdn a hagyomdnyos modellek szd-
mira jelentenck komoly kihivést, de a tor-
vényalkotds és az addhatdsigok munkdjdra
is hatdssal vannak. Szakemberck véleménye
szerint a magdnszemélyek egymds kozti szol-
géltatdskereskedelmére nehezen alkalmazha-
téak a hatdlyban 1év8 addjogszabdlyok. Az
4j tizleti modellben a kereslet és kindlat koz-
vetitése sokkal egyszer(ibb, transzparensebb,
gyorsabb ¢és egy idében globdlis méreékd.
Decentralizdlt szervezeti forma jellemzi a
legtobb ilyen véllalatot. A sharing economy
formdjdban megvaldsitott viligméret( beru-
hdzasok novekedését az aldbbi dbra j6l szem-
lélteti.

A 3. dbrdn jol megfigyelhet8, hogy a hagyo-
ményos peer-to-peer megolddssal szemben a
sharing economy milyen mértékd fejlddést
képes felmutatni révid id6n beliil. Ezen ro-
hamos eléretdrés hdtrerében olyan tényez8k
hizédnak meg, mint:

* technoldgiai és technikai, I'T innovéci-
6k (tudds),

o ¢értékek milyenségének valtozdsa,

* fogyasztéi clvdrdsok valtozdsa,

* gazdasdgi feltéeelek valtozdsa (kolségtu-
datossdg),

* szocidlis tényezdk valtozdsa (Gsszetarto-
z4s irdnti igény),

* koérnyezettudatossdg fokozdddsa és dko-
l6giai nyomds.

A megosztdson alapuld kozosségi gazdasdg
keretében folytathaté gazdasdgi tevékeny-
ségek szorosan osszefliggnek a tranzakcids
koltségekkel. Coase a tranzakcids koltségek
két fajtdjit emliti meg mivében: (1) az a
koltség, amibe a relevdns drak felfedezé-
se keriil, (2) a tdrgyalds és a szerz8déskotés
koleségei (1937). Coase szerint, ha bizonyos
piaci tranzakcidkat belsévé tesziink, azaz
véllalaton beliil szervezziik meg 8ket, ezen
koleségek csokkenthetSek.
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2. &bra. A sharing economy leggyakoribb megjelenése, Forrds: Brenke, 2013 alapjdn sajdt szerkesztés, 2016.

— peer-to-paar sharing
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sharing economy

3. dbra. A peer-to-peer, valamint a sharing economy forméban megvaldsitott beruhazdsok alakuldsa (2005-

2015), Forrds: Theurl, 2015.

A sharing economy Coase ezen felvetését
haszndlja ki, mivel a fogyaszték szdmi-
ra lényegesen lecsokkennek a felfedezés”
koltségei, valamint egyéb mds tranzakcids
koleségek. A tranzakcids koleségek vissza-
esése vdrhatéan hatdssal lesz az olyan glo-
bélis szint@i tdrsadalmi problémdkra, mint
a kornyezetszennyezés, a fenntarthatésg, a
tomegfogyasztds, illetve a tdrsadalmi egyen-
18tenségek. A haszndlék szdmidra a sharing
economy rugalmassdgot jelent, mivel a ter-
mékeket és szolgdltatdsokat csupdn bérelni
szitkséges (Kapds, 2000).

3. Megosztasos iizleti modell és a
logisztikai szolgaltatas kapcsola-
ta

A kozosségi gazdasdg olyan izleti modellt
takar, amely az eszkoz6k megosztdsdra épiil,
lehetdvé téve szdmunkra, hogy akkor hasz-
ndljunk valamit, amikor épp sziikségiink
van r4, mindezt anélkiil, hogy az eszkozt
meg kelljen vasdrolnunk (European Union,
2013). A fentiekben részletesen bemutatott
Gij, innovatfv tizleti modell nem csupdn a
start-up véllalatok szdmdra elényos, hanem
a nagyvallalatok szdmdra is jelentds lehetd-
ségeket és beruhdzisi potencidlokat kindl-
hat. Erdemes megjegyezni, hogy a nagyobb
véllalatok gyakran hélézatszerli szerkezet-
ben miikédnek, vagyis dltaldban érdekeltek
vagy részesek kisebb start-up vallalatokban,
avagy kutatdintézetekben is. A 2. dbra azon
szektorokat foglalta Gssze, amelyek esetében
a legmeghatdrozobb ezen Wjszeri modell
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alkalmazdsa. Ezek koziil érdemes kiemelni
a logisztikai szektort, hiszen ez az a terii-
let, amely rohamosan fejlddott és jelenleg
is jelentds fejlddés elSte 4ll. Karmazin igy
ir kényvében: ,a globdlis logisztikai piac
folyamatosan novekszik, teljesitménye a
becslések szerint jelenleg eléri a vildgszin-
ti GDP 13,8 szdzalékdr, ami mintegy
6700 millidrd dollart jelent” (2016. 13.
0.). A legkiemelkedébb példdk a sharing
economy-ra a szallitdsi szektorban figyel-
hetd meg, gy a megosztdsos gazdasdg Uj
megyvildgitdsba helyezheti mind a személy-
szallitdsi, mind az 4ruszdllitdsi piacokat. A
megjelend G feliiletek szdmos alternativdt
kindlnak az auté birtoklds és bérlés mellett,
kényelmi, rugalmassdgi, gyors, magas tech-
noldgidn alapulé kindlatukkal.

Ezen jszer( iizleti modell a nagyon ,felap-
rézddott” széllitdsi szektort gy tomorit
dssze, hogy egyben biztositja a fogyasztot
cgy egyszeriibb és intelligensebb — igény
szerinti — szolgdltatds nytjtdsdrdl. Horvdth
¢és Karmazin szerz8pdros kiemeli, hogy ,a
koziti fuvarozds az a kozlekedési aldgazat,
amely leginkdbb megfelel napjaink logisz-
tikai igényeinek, képes arra, hogy 4crakds
nélkill megvaldsitsa a hdztdl hizig toreé-
né fuvarozdst, pontos kiszolgéldsra képes”
(2014, 35-36. o.). Nem véletlen tehit,
hogy a sharing economy ezen 4dgazatban
vetett el8szor gydkereket. A sharing eco-
nomy forradalmasithatja a kézdti fuvaro-
zdsi ¢és szallitmdnyozdsi tevékenységeket,
hiszen egy kozosségi platformot tizemel-
tetd vallalkozdssal egyiittmiikodve rovid

idén belill meg lehet szervezni barmilyen
Eurdépdn beliili drutovdbbitdshoz kapcso-
16d6 szolgéltatast. Ez a trend hosszd tdvon
egy erbteljes 1épés lehet a fenntarthat6
fejlédés felé, hiszen példdul egy kozosségi
modellhez kapcsolédd logisztikai szolgdl-
taté bevondsdval, joval kisebb méreékben
szennyezziik a kdrnyezetiinket, mintha az
4ru tovabbitdsit egy fuvarozé vallalkozdsra
biznank.

A GPS nyomkévetd segitségével nyomon
kovethetd az dru ttja, a megrendelék a
teljesitést  kovetben azonnali fizetéssel
egyenlithetik ki a logisztikai vdllalkozds
koveteléseit, igy nincs sziikség a logiszti-
kai folyamatok kézremiikoddi részérdl a
hosszti tavt eléfinanszirozdsra, azaz az 4ru
tovabbitdsaban kozremiikodé vallalatok fi-
nanszirozdsira sem. A nemzetkozi és hazai
bankrendszer gyanakodva figyeli a ,per-to-
per lending” vagyis a hagyomdnyos pénz-
intézetek kiikeatdsdval pénzt kozvetitd val-
lalkoz4sok miikodését és van is erre okuk,
ranézve a forgalmi adatok exponencidlisan
emelkedd gorbéire. Az online kereskedelem
elszdmoldsdt segitd, transzferek terén meg-
jelend, a start-up cégek kozore kiilon kasz-
tot alkoté pénziigyi szolgdltaték (fintech
vallalkozdsok) és a magyarul kozosségi gaz-
dasdgnak nevezett modell csak néhdny éve
bukkant fel, de mdris rengeteg pénz moz-
gat ezen a teriileten, ami j6l mutatja az igy
szervez3d§ tdrsasdgok sikerée. A villalatok,
az addhatdsdgok és az dllam viszont tobb
okbdl is kifolydlag 1j kihivdsokkal szem-
besiil az egyre er6s6dé kozosségi modellek
miatt. Példdnak okdérc megemlithetjiik az
egymds kozotti szolgdltatds-kereskedelmet,
melyre nehezen alkalmazhatéak a hatdly-
ban 1év8 addjogszabdlyok, igy azokat feliil
kell (ene) vizsgdlni, és a megvéltozott k-
rillményekre valé hivatkozdssal, az Gj tren-
dekhez kell (ene) azokat igazitani (I3). A
megosztdsos tizleti modell természetesen
a finanszirozdsra is hatdssal van, igy ezen
teriileten is Gjszerti formdk jelennek meg,
tm. a kozosségi finanszirozds, amely escté-
ben a forrdst maguk a ,vevk” biztositjak.
A kozosségi finanszirozds elsdsorban az uj,
egyedi termék vagy szolgiltatds bevezetése el6tt
4ll6 vallalkozéknak szol. Egyes vélemények
szerint a  crowdfunding  paradigma-véltdst
eredményezhet — hiszen az innovativ gondol-
kod4smdddal abszolit konform ez a megoldds
—amely folyamatbdl nem lenne célszerd kima-
radni. Egyetlen 6ridsi hdtrdnya van: ellendriz-
hetetlen. A crowdfunding a kockdzati t6ke ver-
senytdrsanak tekinthetd —, de egy alap tdl sokat
Lkér” (tal magas a kockdzatokat visszatiikrozd
diszkont), ott van a villalat menedzsmentjé-
ben, rdaddsul még ellendriz is.
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Ennek koévetkeztében a finanszirozdst ke-
resd vdllalat inkdbb kisbefektet6ktdl pré-
bdlja 6sszegylijteni a tdkét. Fontos meg-
jegyezni, hogy a crowdfunding nem csak
yadomdny” jellegli finanszirozdst jelent,
hiszen léteznek olyan modellek is, ahol a
befektetd tizletrészt szerez. A magyar reta-
il piac egyrészt abszolit nem elég edukdlt
ahhoz, hogy megértse a crowdfunding-hoz
kapcsolédé kockdzatokat, mdsrészt a hazai
retail befektet6k kozott jelenleg elenyészd
azok ardnya, akik egyrészt rendelkeznek
érdemi megtakaritdssal egy ilyen jellegli be-
fektetésre, mds részrdl nyitottak is az ilyen
jellegti befektetések irdnt (I1). A hazai pia-
con még nem alakult ki az chhez sziikséges
iizleti, bizalmi és vallalati kultdra, ezére aki
crowdfunding 4ltal szeretne nagyobb tdkét
gyljteni, az elmegy a kiilfoldi piacok felé.
Egyes vélemények szerint a hazai piacon
sokkal inkdbb elképzelhetd az, hogy iizle-
ti angyalok érdekl8désé kelti fel valamely
6tlet vagy projekt, akik bizonyos volumen-
ben (1-5 millié Ft kozotdi éreékben) haj-
landdak lesznek ezeket megfinanszirozni.
Kizdrdlag vallalkozoi oldalrdl nézve ez egy
nagyon tdmogathaté dolog, hiszen miért
ne prébalhatnd meg valaki eladni az 6tletét
mdsoknak. A crowdfunding egyik elénye,

hogy nagyon rugalmas, viszont nagyon
nehéz a folyamatbdl kiszlirni azokat, aki-
ket els8sorban nem gazdasdgi érdek mo-
tivdl. Minél vadabb egy innovici6, anndl
nagyobb a csalds valdszintisége is. Ennek
kévetkeztében itt a megfeleld, transzparens
és hiteles riportolds jelentdsége oridsi. A le-
irtak alapjdn l4thatd, hogy a crowdfunding
esetében nagyon sok faktort kell évatosan
mérlegelni és kezelni, amelynek sordn a
szabalyz6k feleléssége is jelentds.

4. Osszefoglalas

A sharing economy ma a 21. szdzad egyik
megatrendjeként értelmezhetd. Kijelent-
hetjitkk, hogy amilyen mértékben a vildg-
gazdasdg keretrendszere vélrozik, fejlédik,
olyan mértékben nének a potencidlisan kozos
el8nydkkel rendelkezd iizletek is. A sharing
economy tdrsadalmilag koncentréltabb és fe-
lel8sségteljesebb gazdasdgot képes kialakitani,
ami napjainkra rendkiviil fontossd vdlt. A Pwc
4ltal végzett felmérés olyan tovdbbi realizal-
haté elényoket is emlit, mint pl. a gazdasdgi
éreelemben vett ,,vevl és eladd” kolcsondsen
elényds kapcsolatai, rugalmasabb gazdasigi
megoldésok, hatékonysdg- és eredményesség-
fokoz4s a villalatok szdmdra (2015).

Mindez képes lehet a tdrsadalmat alkotd
személyeket tdjra ,,6sszekovdcsolni” és egy
olyan, egylittm(ikédésen és bizalmon ala-
puldé — a gazdasdgi racionalitdst, valamint
a technoldgiai infrastrukedrde és kulrurdlis
osszefondddst is figyelembe vevd — 4 tdr-
sadalmi rendszert kialakitani, amely képes
lesz alapjaiban megvéltoztatni a jelenleg
uralkod6 gazdasdgi (Kaldz, 2015) és kor-
mdnyzdsi mechanizmust. Ttr6czi arra hiv-
ja fel a figyelmet, hogy a gyorsan viltozo,
versengd vildgban tudomdsul kell venni
a minden irdnyd hatékonysdg igényét
(2015), ami a jovedelmezdség és novekedés
(Botsman, 2015) egyik zdloga.
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